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Resumo

O presente trabalho tem por objetivo relatar a experiéncia de construgdo de uma Unidade Didatica para
Letramentos pensada para uma turma de um curso Técnico Concomitante/Subsequente em Administracdo da
modalidade da Educagdo Profissional e Tecnoldgica (EPT) de um campus de um Instituto Federal de Educagdo,
Ciéncia e Tecnologia da Baixada Fluminense do estado do Rio de Janeiro. A constru¢do da Unidade Didatica
considerou tanto a ementa da disciplina Redagdao Empresarial, na qual o material devera ser aplicado, bem como
as bases tedricas da EPT (FREIRE, 2000; RAMOS, 2017; GRAMSCI, 2001; SAVIANI, 2013) e das teorias do
letramento critico (STREET, 2003; SOUZA, 2011). Os resultados do processo de constru¢do da Unidade Didatica
apontam para a possibilidade de dialogo entre os objetivos da EPT, as teorias dos letramentos e a construgéo de
materiais didaticos nas aulas de Redagdo Empresarial em cursos técnicos.
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1 Introdugao

Este relato tem por objetivo apresentar nossa experiéncia de construcdo de uma
Unidade Didatica para Letramentos voltada para turmas de primeiro periodo do curso Técnico
Concomitante/Subsequente em Administracdo de uma instituicio federal de Educacdo
Profissional e Tecnolégica (EPT) sediada na regido da Baixada Fluminense. A Unidade Didatica
foi construida ao longo dos anos de 2020 e 2021, como parte de uma proposta de dissertacao
de mestrado do Programa Profissional de Pds-Graduacdo em Educacdo Profissional e
Tecnoldgica do Instituto Federal de Educacdo Ciéncia e Tecnologia do Rio de Janeiro (ProfEPT-
IFRJ). Uma vez que o material foi construido no interior de um programa de pds-graduacao
em EPT e pensado para ser utilizado em um curso nessa modalidade, em sua construcao,
consideramos teorias provindas tanto das bases da EPT — sobretudo, da pedagogia da
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libertagdo e da pedagogia histérico-critica —, mas nos focamos nos estudos dos letramentos,
especialmente do letramento critico.

Metodologicamente, a Unidade Didatica foi planejada para utilizacdo em trés
encontros da disciplina Redagdao Empresarial com cerca de uma hora e trinta minutos cada.
Inicialmente planejada para o ensino presencial, com a emergéncia da pandemia do COVID-
19 em 2020, o material foi adaptado de modo a funcionar também na modalidade remota do
ensino-aprendizagem. Pensando no desenvolvimento da criticidade dos alunos, elegeu-se
como tema central da Unidade "ldentidades e o mercado de trabalho". A partir da
identificacdo do tema e da delimitagao dos objetivos do material — sempre em didlogo com os
objetivos do curso para o qual a unidade foi planejada —, foram selecionados textos auténticos
em circulagao em diversas esferas do mundo social e construidas atividades em didlogo com
as teorias dos letramentos.

E importante ressaltar que, como um produto construido coletivamente e que é parte
de uma pesquisa de mestrado profissional, a Unidade Diddtica para Letramentos proposta
ainda estd aberta a revisdes que podem ser provocadas, inclusive, pelo movimento reflexivo-
analitico que agora construimos e as respostas a ele geradas. Ap6s finalizada e futuramente
aplicada em uma turma do curso Técnico em Administracdo mencionado, o produto sera
avaliado e, posteriormente, publicado para uso/adaptagdo publico no repositério de produtos
educacionais EQuCAPES?.

Por fim, para apresentar o relato aqui delineado, construimos este texto em trés
secOes. Na secdo seguinte, a segunda do relato, apresentamos as referéncias tedricas da
construcdo da Unidade Didatica para Letramentos, sobretudo em didlogo com as bases
tedricas da EPT (FREIRE, 2000; RAMOS, 2017; GRAMSCI, 2001; SAVIANI, 2013) e das teorias do
letramento critico (STREET, 2003; SOUZA, 2011). Na terceira secdo, apresentamos o relato da
construcao do material, ilustrando esse processo com imagens da propria Unidade Didatica ja
formatada para aplicacdo, mesmo quando ainda em revisdo. A seguir, nas consideracdes
finais, relatamos alguns ganhos e desafios do processo.

2 Fundamentagdo tedrica

Para a elaboracdo da Unidade Didatica para Letramentos, consideramos alguns
conceitos que norteiam as Bases da Educacao Profissional e Tecnoldgica, uma vez que o
material serd destinado para uma turma de curso técnico em Administracdo, conforme
apontamos. Dessa forma, dialogamos com a formac¢do humana integral aliada ao trabalho
como principio educativo (FREIRE, 2000; RAMOS, 2017; GRAMSCI, 2001), e com as
contribuicGes da pedagogia histdrico-critica (SAVIANI, 2013).

Um dos desafios que os docentes enfrentam em suas praticas cotidianas é a questao
da dualidade existente entre ensino médio e a educacdo profissional. Tal questdo ilustra a
dificuldade de se combinar teoria e pratica, e de se alinhar o trabalho intelectual ao manual.

! Disponivel em: https://educapes.capes.gov.br/handle/1884/36898. Acesso em 10 de janeiro de 2022.
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A formagdo humana integral, como o nome ja diz, tenta resolver esta problematica ao
integrar os diversos conhecimentos necessarios ao cotidiano, seja na vida ou no trabalho.

No ensino, é preciso que os conteldos sejam apreendidos como um sistema de
relagGes que expressam a totalidade social. Para isso, eles devem ser aprendidos no
seu campo cientifico de origem (disciplinaridade) e em relagdo a outros campos
distintos (interdisciplinaridade). (RAMOS, 2017, p. 35)

Paulo Freire (2000) articula assim seu método de Educagdo de Jovens e Adultos, pois
essa visdo permite que as vivéncias dos alunos sejam utilizadas para modificar sua realidade
por meio do trabalho.

Dessa maneira tem-se o trabalho como principio educativo, pois unir trabalho e
conhecimento sistematizado possibilita que o individuo saia da realidade fragmentada e
alienante, em que alguns s6 se dedicam ao trabalho bracal enquanto outros, sé ao trabalho
intelectual, e nenhum dos dois enxerga o todo. Integrar os conhecimentos da ao ser meios de
agir com autonomia, tomando consciéncia de sua posicdo na sociedade. Gramsci (2001)
defende essa posicdo, pois acredita que o trabalho possibilita a apropriacdo dos
conhecimentos tecnolégicos e intelectuais (aspectos cientifico, artistico e cultural), e, por
conseguinte, pode articular a educac¢do geral com a profissional.

E, assim, por meio da formacdo integral e do trabalho como principio educativo
podemos chegar a emancipacdo do homem tdo almejada pela pedagogia histdrico-critica
(SAVIANI, 2013). De acordo com Saviani, essa Pedagogia valoriza um desenvolvimento
completo dos discentes (intelectual, cultural e l6gico) e, além de valorizar a educagdo escolar,
defende que ela seja capaz de tirar os alunos do senso comum, possibilitando o acesso ao
conhecimento assim como sua compreensado da aplicacdo desse saber na vida cotidiana (que
inclui o trabalho).

Assim sendo, é possivel que os docentes apresentem, em sala de aula, os
conhecimentos sistematizados por meio de suas aplicagdes praticas em contextos reais com
o intuito de fomentar a compreensao dos alunos, e, finalmente, unir a teoria a pratica, dando
propdsito e sentido aos conceitos e a pratica educativa.

Tendo em vista a formacgao integral humana e os demais conceitos abordados
anteriormente, a Unidade construida precisou dialogar também com os estudos dos
letramentos e, especialmente, com o conceito de letramento critico. Para tanto, abordamos
a natureza dialdgica e social da lingua (BAKHTIN, 2016; KOCH; 2003), as aplicacdes dos
letramentos ao ensino (PENNYCOOK, 1990; SOARES 1998) e, por fim, o letramento critico na
forma dos letramentos ideoldgicos (STREET, 2003) do letramento critico redefinido (SOUZA,
2011).

O desenvolvimento pleno da linguagem no individuo é essencial para o exercicio da
cidadania e das atividades produtivas, especialmente se colocarmos a lingua(gem) como
essencial elemento de interacdo humana, permitindo a construgdo de posicionamentos.
Dessa maneira, Bakhtin (2016) defende a natureza dialdgica da lingua, ao afirmar que ela ndo
é um sistema abstrato de signos, mas sim uma atividade social, construida a partir das
necessidades de interacdo discursiva em sociedade.
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Assim sendo, essa visdo de lingua(gem) extrapola a crenca de ser um sistema de signos
gue pode ser codificado ou decodificado com a finalidade de exprimir pensamentos. Uma vez
gue a comunicagdo verbal concreta e a presenga do outro durante o didlogo responde por
grande parte da construgao de significados, podemos dizer que a linguagem é, portanto,
social, ja que através dela “ele [o sujeito] também pode modificar suas relagdes com os demais
e desenvolver sua propria identidade” (KOCH, 2003, p. 123).

Ao assumir a natureza dialdgica e social da lingua e ao descold-la do esquema simplista
de codificacdo e decodificacdo de signos para a transmissdo de ideias, faz sentido dizer que o
ensino da lingua deve ir além do estudo das partes que a compdem, e deve educar o sujeito a
usa-la em diversos contextos sociais. Mais do que conhecer a lingua, o individuo precisa saber
utilizd-la para compreender e ser compreendido nas inUmeras situacdes cotidianas. E
necessario, entdo, formar seres letrados. Nas palavras de Soares (1998, p. 39-40),

[...] um individuo alfabetizado ndo é necessariamente um individuo letrado;
alfabetizado é aquele individuo que saber ler e escrever, ja o individuo letrado,
individuo que vive em estado de letramento, é ndo s6 aquele que sabe ler e escrever,
mas aquele que usa socialmente a leitura e a escrita, pratica a leitura e a escrita,
responde adequadamente as demandas sociais de leitura e de escrita.

Diante do fato que o letramento significa saber se comunicar nas diversas situacées de
interacdo social, o letramento critico adicionaria a isso a capacidade de compreender os
sentidos e crengas subjacentes a cada discurso, de modo a questionar o que esta sendo
ouvido/lido com intuito de modifica-los. Pennycook (1990, p. 26, tradugdo nossa) corrobora
essa ideia ao afirmar que “nds podemos encarar a lingua como item fundamental tanto para
manter quanto para mudar a forma que vivemos e entendemos o mundo e nds mesmos?”. A
criticidade é vista como a capacidade de entender e de transformar a realidade social.

Saber que os discursos presentes na comunidade possuem um sistema de crencas e
posicionamentos que os atravessam e circulam nos meios sociais, e conhecer os efeitos que
eles produzem, converteria o sujeito em alguém mais presente e ativo e capaz de questionar
determinadas praticas sociais, incluindo aquelas do mundo do trabalho. Essa visdo se alinha a
compreensao de Brian Street (2003) sobre os letramentos ideoldgicos, que defende que todo
enunciado é produto de uma determinada cultura, histdria, contexto e discurso, e assim esta
associado as relagdes de poder e ideologia.

Em contrapartida, apesar de conceber as ideologias presentes nos discursos, o
letramento critico redefinido por Lynn Mario T. M. de Souza (2011) defende que todos os
seres humanos sdo sdcio-histéricos, portanto, isso se refletird em seus discursos e
guestionamentos, seja quem fala ou quem contesta o que foi dito, no momento em que o faz.
Dessa forma, o letramento critico deve auxiliar no manejo de situacdes de conflitos e
confrontos de diferencas, de forma a conduzir para o didlogo ou aceitacdo sem necessidade
de dominacao ou exploracao.

2 “\We can view language as fundamental in both maintaining and changing the way we live and understand the
world and ourselves.”
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A criticidade estd em ndo apenas escutar o outro em termos de seu contexto de
producgao de significagdo, mas em também se ouvir escutando o outro. O que resulta
desse processo de escutar é a percepgdo da inutilidade de querer se impor sobre o
outro, domina-lo, silencia-lo ou reduzir sua diferenca a semelhanca de nosso ‘eu’; a
escuta cuidadosa e critica nos levara a perceber que nada disso eliminara a diferenga
entre ndés mesmos e o outro, e nos levara a procurar outras formas de interagdo que
ndo sejam nem o confronto direto e nem a busca da eliminagdo harmoniosa das
diferengas (SOUZA, 2011, p. 138-139, grifos do autor).

Aplicar, ainda que ressignificando, esses preceitos em sala de aula podem fazer com
que os discentes aprendam os saberes em jogo, enxergando-os no dia a dia e ampliando a sua
capacidade de “ler” a sociedade, a si mesmos e aos outros como seres socio-histéricos capazes
de questionar a realidade e de agir dentro dela, em prol de uma realidade melhor, isto é, da
transformacdo social. E com esse objetivo que foi construida a Unidade Didatica para
Letramentos em processo que relatamos a seguir.

3 A construgao de uma Unidade Didatica para os Letramentos

Antes sequer de definirmos o tipo de material a ser produzido ou os temas abordados,
a proposta era colaborar para que os alunos compreendessem melhor os textos que
encontravam durante a vida, académicos ou ndo, além de expandir o conhecimento
proporcionado pelos saberes escolares de forma que os educandos os enxergassem em
diversas outras situacdes e contextos. Desde o principio, queriamos contribuir da melhor
forma para o processo de letramento dos alunos.

Tendo em vista o objetivo do projeto e a necessidade de que ele fosse direcionado
para a Educacdo Profissional e Tecnoldgica (EPT) — devido a nossa afiliacdo ao ProfEPT do IFRJ
—, 0 curso técnico em Administracdo foi uma escolha facil. A demanda de leitura e aplicacdo
desta leitura em contextos sociais e profissionais diversos nos parecia ser mais acentuada
nesse curso do que em outros ofertados pelo campus em que planejavamos aplicar a Unidade
Didatica, o que potencializaria o trabalho visando ao letramento.

A partir dai, os temas foram selecionados baseados na futura vivéncia profissional dos
alunos, mas levando em consideracdo os discursos que circulam na sociedade atualmente.
Dessa forma, escolhemos temas que levantavam questdes sobre como as minorias eram
tratadas na vida social e no mundo do trabalho, uma vez que o técnico em administracao,
muitas vezes, lida com gestdo de pessoas e, sempre, interage discursivamente com as mais
diferentes identidades. Queriamos que esses futuros profissionais pudessem ter uma nogao
de como conciliar as necessidades do mercado com uma postura critica diante das situacées
de discriminag0es e preconceitos presentes nesse meio.

Em seguida, decidimos que trabalhariamos com diversos géneros discursivos dentro
dos temas escolhidos; assim, elaborar uma Unidade Diddtica pareceu uma boa ideia.
Entretanto, logo percebemos que nao conseguiriamos abracar todos os topicos e os géneros
planejados da forma imaginada, pois o material ficaria muito extenso e cansativo para o
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docente e, principalmente, para os alunos. Entdo optamos por delimitar ainda mais o tema da
Unidade Diddtica - Identidades e Mercado de Trabalho — e reduzimos os tipos de texto que
usariamos para suscitar discussdes para aqueles mais comuns em circulagdo na sociedade.

Com o esbog¢o da Unidade pronto, o préximo passo foi escolher quais textos de fato
entrariam no material. Entdo, optamos por imagens, matérias jornalisticas, charges e letras
de musica que tratassem as minorias dentro mundo do trabalho. Dessa forma, direcionamos
a Unidade para as identidades presentes no mercado, na primeira parte, e para a confec¢ado
do curriculo que representasse a identidade dos préprios alunos na segunda.

Portanto, a Unidade Didatica para Letramentos inicia-se com uma série de imagens
qgue apresentam pessoas com diversas performances identitdrias e segue com algumas
perguntas de problematizacao.

Figura 1: Exercicio minorias

Para comegar vamos refletir um pouco sobre como o mercado de trabalho trata
pessoas de diversas ragas, géneros ou classes sociais. Observe as imagens abaixo:

\‘

Fonte: Elaborado pelos autores

Apds os questionamentos iniciais, fizemos uma pesquisa mais aprofundada com o
objetivo de encontrar textos jornalisticos voltados para cada uma das identidades/minorias
gue seriam trabalhadas: mulheres, negros e LGBTQI+. De posse dos textos, organizamos cada
um deles na Unidade e os combinamos com video, charge, infografico e letra de musica para
que o trabalho com os alunos nao ficasse apenas na modalidade escrita/verbal da linguagem.
Cada texto escolhido apresenta uma minoria e é seguido por algumas perguntas para
interpretacgao e reflexao, de forma a se converter o movimento de abordagem dos textos em
uma pratica de letramento critico.
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Figura 2: Texto sobre mulheres no mercado de trabalho

MULHERES NO MERCADO DE TRABALHO: PANORAMA DA DECADA

Recorrentemente, a pauta de desigualdade de género ganha destaque nos
meses de margo. Todos os anos discute-se sobre a tao esperada equidade no mercado
de trabalho. Mas, afinal, quais sdo as conclusdes sobre a representacdo feminina no
mercado?

Remuneragao salarial

Diversos estudos e levantamentos apontam para a desvalorizagdo da mulher
no mercado de trabalho quando analisamos a remuneracdo salarial comparativa entre
0s géneros.

Uma pesquisa publicada pele IBGE indica, de forma geral e sem recortes por
niveis, que as trabalhadoras brasileiras recebem, em média, 20,5% menos que os

homens. Essa discrepancia € uma realidade em todos os cargos com diferentes

Fonte: Elaborado pelos autores

Figura 3: Charge sobre mulheres no mercado de trabalho

LEU E88A NOTICIA, QUERIDAP!
EGTUDO DA ORGANIZACAO
INTERNACIONAL DO TRABALHO
MOSTRA QUE AG MILHERES

A) Qual é a mensagem da charge?

B) Qual é a sua opinido sobre a mensagem?

C) Que critica é construida a partir da mensagem dessa charge?

Fonte: Elaborado pelos autores

Na segunda parte da Unidade, como ja relatado, decidimos focar na exibicdo do
curriculo como um documento de identidade e em sua posterior confeccao por parte dos
préprios alunos. Dessa forma, montamos um modelo de CV na area de Administracdao —
mesmo defendendo a utilizacdo de materiais auténticos em sala de aula, reconhecemos, por
fins didaticos e éticos, que seria necessaria a construcao de um curriculo ficticio —, para ilustrar
para os alunos como é possivel ter uma estratégia na elaboracdo do documento e, ao mesmo
tempo, se ver representado por ele como pessoa.
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Figura 4: Exercicio para confecgdo do curriculo

Atividade 2

Chegou  sua vez de construir um curriculo! Observe s instrugBes & complets

as segies com as informagges necessdrias.

Secdio 1: Dados pessoais e Objetivo

Nesta parte nds apresentaremos quem somes, onde moramos e daremos
opgles de contato, caso a equipe de selecdo tenha interesse em nos contratar.
Lembre-se: € importante manter todos os dados sempre atualizades.

Nome:

Idade: Estado civil:

Enderego:

Telefones: E-mail:

Objetivo:

& tambem pode acrescentar um site ou bleg que vocé tenha, ou o perfil
s profissionais, como o LinkedIn.

Fonte: Elaborado pelos autores

Os exercicios foram elaborados de forma que os discentes se identificassem com a
candidata do modelo, e completassem as se¢des junto com ela. Desse modo, investiu-se numa
construcdo processual do texto, sendo o aluno levado, paulatinamente, por meio da leitura e
compreensao do CV modelo e de explicacdes sobre as partes e caracteristicas linguistico-
textuais desse documento, a construir seu préprio curriculo como um documento de
identidade. Ao final, a proposta é que eles juntem todas as sec¢des e fechem o curriculo
completo.

Inserimos o curriculo na segunda parte da Unidade pois acreditamos que, apods
entender um pouco como o mercado funciona, saber se apresentar a uma nova vaga ou em
uma nova empresa e ndo ser engolido por este meio constitui uma forma de posicionamento
gue pode ser beneficiada pelo letramento critico. A terceira parte da unidade, por sua vez,
consiste em orientagdes para que o professor possa, junto aos alunos, discutir os aprendizados
mobilizados e corrigir/revisar os curriculos produzidos.

4 Consideracgoes Finais

Como apontado, neste trabalho, buscamos relatar o trabalho de construcdo de uma
Unidade Didatica para Letramentos a ser aplicada em uma turma de Redagdo Empresarial de
um curso Técnico Concomitante/Subsequente em Administracdo de um Instituto Federal da
Baixada Fluminense do estado do Rio de Janeiro. A constru¢do da Unidade foi motivada pela
nossa aderéncia ao Programa Profissional de Pds-Graduacdo em Educacdo Profissional e
Tecnoldgica do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio de Janeiro (ProfEPT-
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IFRJ) e pela necessidade de se (re)pensar o ensino de linguagens tendo em vista o objetivo de
formar cidadaos criticos e com ferramentas para a mudanga social.

Com efeito, dialogamos com as bases tedricas da Educagao Profissional e Tecnoldgica,
especialmente com as ideias de Freire (2000), Ramos (2017), Gramsci (2001) e Saviani (2013)
e com os estudos dos letramentos, sobretudo com os letramentos criticos a partir de Street
(2003) e Souza (2011), de modo a embasar a construgdo desse material didatico que,
posteriormente, serd aplicado em uma turma do curso mencionado, avaliado e, por fim,
publicado em repositério publico de produtos educacionais. E importante ressaltar, no
entanto, que apesar de considerarmos as bases da EPT, o didlogo da Unidade Didatica para
Letramentos construida é mais amplo com os estudos dos letramentos, campo de estudo dos
autores desse relato.

Metodologicamente, apds a definicdo do tema “ldentidades e mercado de trabalho” e
dos objetivos da Unidade, organizamos o material em trés diferentes se¢cbes que, unidas,
procuram levar o aluno da compreensdo da diversidade do mercado de trabalho ao
entendimento do curriculo como um documento de identidade. Esse escopo tematico,
evidentemente, constitui-se a partir de exercicios de leitura, andlise e producdo de textos
materializados em géneros que circulam nas mais diversas esferas sociais. Para além de textos
escritos/verbais, procuramos também trazer na unidade textos multimodais na forma de
infograficos, videos etc., adequados ao contexto contemporaneo do mundo do trabalho.

Ao final da experiéncia de construcdao do material, afirmamos ser possivel — mesmo
reconhecendo limites epistemoldgicos entre as teorias trazidas — dialogar com a base tedrica
da Educacdo Profissional e Tecnoldgica e os estudos dos letramentos em prol da construcdo
de materiais didaticos transformadores, no sentido freiriano do termo, para o ensino de
linguagens em cursos técnicos de Administracdo ofertados pela Rede Federal de Educacao
Ciéncia e Tecnologia brasileira.
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